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CÍLE PROJEKTU: 
 
• Vývoj a implementace 

informačního systému dle 

požadavků OVAK a.s. 

• Použití krabicového řešení  

TechIS 

• Poskytování podpory po 

dobu 10 let 

 

PRIS – PRovozní Informační 

Systém v OVAK a.s. 
 Společnost Ostravské vodárny a kanalizace a.s. (dále jen "OVAK") 

působí na trhu od roku 1992 a jejím posláním je: 

 zajistit plynulou dodávku kvalitní pitné vody a zároveň 

zabezpečovat odkanalizování a následné čištění odpadních 

vod,  

  být společností trvale zajišťující služby v souladu se všemi 

zákonnými normami a svou činností rovněž přispívat  

k ochraně životního a sociálního prostředí města Ostravy, 

 provozovat a pečovat o svěřená vodohospodářská zařízení a 

zajišťovat jejich rozvoj v souladu s potřebami rozvoje města 

Ostravy. 

Ke své každodenní činnosti potřebuje kvalitní provozní informační 

systém vytvořený na míru požadavkům. Díky bohatému know-how 

z vývoje a implementací obdobných systémů bylo zvoleno řešení 

ELVAC SOLUTIONS s.r.o. postavené na základu krabicového produktu 

TechIS.    
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Z M Ě N Y  V  P R O V O Z N Í M  P R O C E S U  
 

Mobilní aplikace 

 Off-line řešení fungujících i v prostorách bez signálu určené pro 

koordinaci pracovních čet v reálném čase. Umožňuje podávání hlášení 

závad, zobrazování plánů práce, zaznamenávání provádění pracovních 

postupů, zobrazení majetku a objektů GIS v mapě. Samozřejmostí je 

vytváření a zobrazování video/audio/foto dokumentace. 

 Webový terminál 

 Umožňuje hlášení a zobrazení závad, zobrazení majetku a událostí 

v mapě a poskytuje manažeské pohledy pomocí přehledných nástěnek 

(dashboardů). 

 Optimalizace provozního procesu 

 Snadná správa majetku, plánování pracovních čet a směn, řízení zdrojů, 

evidence kvalifikací, plány práce, evidence rizik, evidence záruk, správa 

požadavků, řešení škodních událostí, evidence závad, vedení staveb, 

sledování nákladů a mnoho dalších provozních funkcí. 

 Integrace s podnikovými systémy 

 PRIS je integrován s ostatními podnikovými systémy jako jsou GIS 

(mapy), ZIS (Zákaznický IS), systém pro monitoring vozů a Dispečink. 

 

Z ÁV Ě R  
 

Očekávaný benefit 

z implementace PRIS 
OVAK a.s. řešil pořízení a implementaci PRIS a současně optimalizaci  

a digitalizaci stávajících provozních procesů pokrývaných zastaralým 

informačním systémem. Účelem implementace nového systému PRIS 

proto nebylo převzít stav procesů takový, jak bylo v dané době, ale 

přinést kvalitativní změnu s využitím know-how vybraného uchazeče 

ELVAC SOLUTIONS s.r.o., postaveném na best practices z jiných 

implementací. Nedílnou součástí řešení je tedy i zlepšení výkonnosti 

interních procesů a získání nástroje, který dokáže tyto procesy řídit a 

měřit. 

 

V Ý S L E DKY  

2 roky 
 Vývoje na míru  

a implementace 

 

14 mil. Kč 
 Rozsah zakázky 

včetně podpory na 10 let 
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10 let 
 Zajištění podpory  

systému PRIS 
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